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Marketing-Mix:

Allgemeines:

Marketing-Mix beschreibt die konkrete
Umsetzung von Marketingstrategien.

Zu den klassischen
Marketinginstrumenten zdhlen
Produkt-, Preis-, Vertriebs- und

Kommunikationspolitik. Ofters werden
aber auch noch andere Instrumente wie
Beispiel Personalpolitik,
Ladengestaltung, Positionierung, usw.
dazu gezahlt.

zum

Nun zu den klassischen 4 Saulen:

- Produktpolitik:

Die von einem Unternehmen
angebotenen Produkte bzw.
Dienstleistungen bilden das
Fundament der

Unternehmensaktivitaten.

Produktpolitik beinhaltet dabei alle
Uberlegungen,  Handlungen  und
Entscheidungen, die in Zusammenhang
mit dem  Produkt oder der
Dienstleistung stehen.

Dazu gehort zum  Beispiel die

Sortimentsplanung, Verpackung und
Produktgestaltung.

Eine besondere Bedeutung kommt auch
dem Innovationsmanagement und dem
Markenmanagement zu.

Auflerdem  konnen  Unternehmen
entsprechend der Angebotsbreite und
der  Angebotstiefe = unterschieden
werden.

Breitgefacherte Unternehmen werden
dabei als Generalisten
Unternehmen mit einem tiefen Angebot
als Spezialisten bezeichnet.

und

Produktpolitik:

- Produktvariation

- Produktdifferenzierung
- Produktinnovation

- Produktelimination

- Preispolitik:

Die  Preispolitik  beinhaltet alle
Entscheidungen und Vereinbarungen
iuiber den Preis, eventuelle Rabatte, aber
Lieferungs-
Zahlungsbedingungen.

auch und

Der Preis wird dabei einerseits vom
Markt, von  Mitbewerbern und
Nachfragern bestimmt, aber
andererseits auch durch die Kosten und
dem erforderlichen Preis, damit das
Unternehmen einen Gewinn erzielen
kann.

Gestaltungsmoglichkeiten ergeben sich
vor allem in Bezug auf das Preisniveau
und der Preisdifferenzierung.
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Preispolitik:

Kostendeckungspreis

Penetrationspreis

Abschopfungspreis

- Vertriebspolitik:
Die Vertriebspolitik beinhaltet alle
Entscheidungen = und  Handlungen

mittels denen das Produkt oder die
Dienstleistung vom Unternehmen zum
Endverbraucher gelangt.

Dies kann zum Beispiel iiber Geschifte
erfolgen, aber auch tiber Versandhiuser
oder tiber Online-Shops, usw.

Darunter fallen aber nicht nur die

Vertriebswege, sondern eventuell auch
die Auswahl von Vertriebspartnern.

Vertriebspolitik:

Distributionskanal
Direkter Absatz
Indirekter Absatz
E-Commerce

Hinweis:
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- Kommunikationspolitik:

Darunter fallen alle Ziel- wund
Mafinahmenentscheidungen
Gestaltung der Informationen, die die
Produkte die Dienstleistungen

betreffen.

zur

oder

Dazu zdhlen zum Beispiel die Werbung,

Verkaufsférderung, Sponsoring,
Offentlichkeitsarbeit, sowie die
Markenpolitik. Ziel der

Kommunikationspolitik ist der Aufbau
bzw. der Erhalt des Kundenvertrauens
und der Kundenzufriedenheit, sowie
daraus folgernd langfristige
Kundenbindung,.

eine

Kanile hierfiir kénnen Social Media,
PR, Affiliate Marketing
Suchmaschinenoptimierung sein.

und

Kommunikationspolitik:

Individualkommunikation
Massenkommunikation
Marke

Corporate ldentity

Wie obig schon erwéhnt gibt es aber
auch
Funktionen, wie Prozessmanagement,
Verpackung, Personalpolitik,
Unternehmensidentitit, Ausstattungs-
politik, Positionierung, usw.

noch zahlreiche weitere

FAZIT: Nicht
Unternehmen,
Selbstdndige und Internetmarketer kann
die Ausarbeitung des Marketing-Mix
vorteilhaft und zielfithrend sein.

nur in  groflen

sondern auch fur
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